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Rutin vid skada
— information till styrelsen

HSB Géta - Linsforsikringar Alvsborg

En skada ska anmalas snarast mojligt efter att den upptacks och
anmals ldmpligast per telefon. Vid anmalningstillféllet behéver
Lansforsakringar fa uppgifter om:

men om skadereparationen endast beror bostadsrattsférsakringen
ar bostadsrattshavaren bestéllare. Bostadsrattshavaren
rekommenderas att anvdnda sig av samma entreprendr. Detta

Skadestalle (organisationsnummer, fastighetens namn,
foreningens namn och adress)

Kontaktperson i skada med e-postadress, postadress,
telefonnummer till bade féreningen och bostadsrattshavare
(kan vara flera bostadsrattshavare i samma skada)
Skadeorsak (om den faststallts)

Skadedatum

Forsakringsnummer 2316957

underlattar vid uppdelning av den totala skadekostnaden och de
drabbade far ratt erséttning.

Vid behov kan Lansférsékringar komma att anlita en oberoende
skadekonsult for att besiktiga skada eller vara behjalplig i skade-
regleringen. Skada pa bostadsrattshavarens l6sére ska anmélas pa
respektive bostadsrattshavares hemférsékring.

KONTAKTUPPGIFTER VID SKADEANMALAN

Skada pa byggnad och byggnadstillbehér (tvattmaskin som exempel)
Telefon: 033-17 15 00

E-post: foretagsskadorO4@lansforsakringar.se

T vissa skadedrenden (till exempel ansvarsskador) kan det vara
nodvandigt att inhamta skriftliga uppgifter (skadeanmalan,
redogorelse dver handelseforlopp, vaderlek, omstandigheter etc).

Andra skador (skada pa lésére)
Telefon: 033-17 15 00
E-post: info04-Sakskada@lansforsakringar.se

En skada kan normalt registreras direkt vid forsta telefonsamtalet.
Vid registrering av skada ges skadearendet ett skadenummer

som alltid ska hanvisas till i alla kontakter med Lansférsakringar.
Samma skadenummer blir aktuellt for bade fastighetsskadan

och bostadsrattshavarens skada. Efter att skada registrerats Vixel

av Lansforsakringar skickas ett bekraftelsebrev innehallande Telefon: 033-17 15 00
information om skadenummer, kontaktuppgifter och om hur
skadan kommer att regleras. Akut skada efter kontorstid
Telefon: 020-59 00 00
Lansforsakringar anvisar entreprendr for besiktning av skada.

Vid ersattningsbar skada ska éverenskommelse traffas med
Lansforsakringar om vilken entreprendr som ska anlitas for
aterstéllande. Vid storre skador kan Lansférsakringar begara att
anbudsforande ska tilldmpas och konkurrensutsattas. For att skydda
era lagliga réttigheter &r féreningen bestallare for reparationen,

Sanering ohyra (skots av SIVAB)
Telefon: 0101-729 729

HSB Bygg & Installation
Telefon: (vaxel och felanmélan) 0771-10 10 30
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